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El Instituto Italiano para el Comercio Exterior

- Promueve, agiliza y desarrolla los intercambios comerciales 
ente Italia y los demás Países en sinergia con las Embajadas 
de Italia.

- Asesora las empresas italianas en los procesos de 
internacionalización e instalación en los mercados exteriores.

- Favorece el flujo de las inversiones productivas en entrada y 
salida. 



El Network ICE

El Instituto está presente en 88 países del mundo

con 116 unidades operativas

Y en Italia con 17 oficinas



El Network ICE

AUSTRALIA

3 presencias

ASIA

41 presencias

AMERICA 

20 presencias

AFRICA

9 presencias

EUROPA

44 presencias



La actividad en cifras

365 Estudios de Mercado

66 Guias al Mercado on line

412 iniciativas promocionales, programadas en el 2009,  en apoyo a 57
sectores de actividad económica en 57 mercados

13.500 empresas italianas y 18.000 empresas extranjeras involucradas en 
el Programa Promocional ICE 2009 (*)

( *) datos de la programación 2009

(datos 2008)



La actividad en cifras

20 millones de páginas consultadas en el 2008 en el portal www.ice.gov.it

44.000 Empresas italianas presentes en el portal www.italtrade.com

3.504 vitrinas virtuales on line de empresas italianas

74 proyectos de capacitación

2.512 participantes

11.096 horas de capacitación



Los servicios para las empresas

www.italtrade.com/chile
Nuestro servicio on line gratuito



Los servicios para las empresas 

El ICE entrega a las empresas una amplia gama de servicios que permiten: 

Conocer los mercados extranjeros

Contar con la asesoría y suporte operativo en estos mercados

Promover su presencia en el extranjero

Emplear personal capacitado en el sector export



Los servicios para las empresas

Promoción empresarial

Elaborar programas de planificación comunicacional

Presentaciones empresariales

Presentaciones de productos

Organización de simposios y conferencia de prensa



Los servicios para las empresas

Capacitación

Capacitación de diplomados o neo titulados italianos, también en colaboración con 
universidades y Business School

Capacitación de operadores extranjeros

Capacitación empresarial específica, también en asociación con Regiones y otras 
entidades



Los servicios para las empresas 

Promoción del Made in Italy

Acciones de scouting en los mercados nuevos y más complejos

Consolidación y adquisición de mayores cuotas de mercado en las áreas 
más avanzadas

Organización de “eventos especiales” para el fortalecimiento de la imagen 
del Made in Italy

Partecipación en los programas de la Unión Europea y en los proyectos de 
los organismos internacionales



Los servicios para las empresas

Atracción de las inversiones extranjeras en Italia y facilitación de las 
inversiones italianas en el extranjero

Oferta a las empresas extranjeras de los servicios necesarios para 
potenciar las relaciones con el mercado italiano

Acuerdo de Programas con las Regiones

Acuerdos con instituciones locales para mejorar los intercambios en Chile 
(Corfo, Prochile, Universidad Federico Santa María)

Iniciativas en colaboración con el Ministerio del Desarrollo Económico,. 
Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de las políticas Agrícolas, 
Alimentarias y Forestales, Cámaras de Comercio, Asociaciones gremiales y 
con otros Organismos públicos y privados italianos y extranjeros.



Los servicios para las empresas

Desk para la tutela de la propiedad industrial y para la lucha contra la 
contrahechura

China - Behijing, Shanghai, Hong Kong

India - New Delhi, Mumbai, Chennai

Vietnam - Ho Chi Minh City, Hanoi

Turquia - Istanbul, Ankara

Corea del Sur - Seoul

Taiwán - Taipei

Emiratos Arabes Unidos - Dubai

Rusia - Moscú

Brasil - Sao Paulo

Estados Unidos - New York



ICE en Chile 
es el Departamento para la Promoción de Intercambios 

Comerciales de la Embajada de Italia en Santiago 

Es de nuestro agrado colaborar con los empresarios chilenos al 
fin de mejorar el intercambio comercial entre ambos países

Nuestra dirección es:
Avda. Providencia 2653 Of. 1201, Providencia.

Tel. (56 2) 3689444 Fax (56 2) 5852608
E-mail: santiago@ice.it

Web:  www.ice.it; www.italtrade.com/chile
Visiten nuestro sitio dedicado a los operadores extranjeros:

www.italtrade.com

Gracias por su tiempo
Giuseppe Manenti 


